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GR-СТРАТЕГИЯ
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GR-стратегия (Government Relations) - это комплекс мер, направленных на установление 
и поддержание взаимоотношений между бизнесом и государственными структурами 
с целью защиты интересов бизнеса и влияния на политику, законодательство 
и регулирование. 



СТРАТЕГИЧЕСКИЕ
КОММУНИКАЦИИ

стр 3

Стратегические коммуникации – это комплексный подход к управлению информацией, 
направленный на достижение стратегических целей организации или государственного 
учреждения
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БИЗНЕС ЦЕЛИ МАРКЕТИНГОВЫЕ 
ЦЕЛИ

КОММУНИКАЦИОННЫЕ ЦЕЛИ 
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ВИДЫ GR-СТРАТЕГИЙ

GR ПО МЕТОДАМ

GR ПО ХАРАКТЕРУ

GR ПО МАСШТАБУ

- Институациональный (стратегический) - системная, перспективная
работа 
- Персонально (тактический) - точечная работа «по ситуации»

- Антикризисный
- Регулярный

- Корпоративный - продвижение интересов конкретного учреждения
или бизнес-структуры
- Отраслевой - продвижение интересов отрасли в целом
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Оценка эффективности 

Ключевые 
компоненты

Цели и приоритеты

Анализ внешней среды

Идентификация стейкхолдеров 
и институций

Разработка специальных 
проектов 

Коммуникационная тактика

Мониторинг

СОДЕРЖАНИЕ GR-СТРАТЕГИИ
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ЦЕЛЬ GR 
Выстраивание долгосрочной, комфортной, предсказуемой системы отношений с профильными 
для компании политическими и государственными структурами.

ЗАДАЧА GR
Реализация потенциальных возможностей компании посредством ее участия в политических 
действиях и предотвращение вероятных угроз от деятельности политических структур.
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Оценка эффективности 

Цели и приоритеты

Анализ внешней среды

Идентификация стейкхолдеров 
и институций

Разработка специальных проектов 

Коммуникационная тактика

Мониторинг

ВНЕШНЯЯ СРЕДА 
КОМПАНИИ

КОМПАНИЯ
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КАРТА СТЕЙКХОЛДЕРОВ БИЗНЕСА 



ОСНОВНЫЕ СТЕЙКХОЛДЕРЫ 

стр. 10

Органы государственной 
власти (исполнительные 

и законодательные) 

- Федеральные

- Региональные

- Местные

СМИ

Отраслевые 
ассоциации

НКО

Местные 
сообщества



стр 11

Президент 
Российской Федерации

Администрация президента 

Заместители руководителя 

Государственно-правовое управление

Управление президента по научно-
образовательной политике

Экспертное управление 

Федеральное государственное автономное 
образовательное учреждение ВПО 

Правительство РФ 

Председатель Правительства

Заместитель Председателя Правительства 

Руководство Аппарата Правительства

Департамент здравоохранения Правительства 

Федеральные министерства 
и ведомства

Министерство здравоохранения 

Общественный совет при Министерстве 
здравоохранения РФ

Министерство промышленности 
и торговли

Госпрограмма “Развитие медицинской 
и фармацевтической промышленности

Росздравнадзор

ФГБУ Всероссийский научно-
исследовательский и испытательный 
институт медицинской техники

Государственная дума

Председатель ГД

Заместитель председателя ГД

Комитет по охране здоровья 

Совет Федерации

Председатель СФ

Члены СФ

Совет по региональному здравоохранению 

Общественная палата

Председатель общественной палаты 

Комиссия по здравоохранению 

Медицинская коалиция

IMEDA (Ассоциация международных 
производителей медицинских изделий)

МАМТ (международная ассоциация 
разработчиков, производителей и пользователей 
медицинской техники)

АПМИ-ОПК (Ассоциация организаций 
оборонно-промышленного комплекса 
производителей медицинских изделий 
и оборудования)

ВРОС (Всероссийский общественный совет 
медицинской промышленности) РАПМЕД

АПФ (Национальная ассоциация 
производителей фармацевтической продукции 
и медицинских изделий)

АРМИТ (Ассоциация развития медицинских 
информационных технологий) 

Промышленная и экспортная коалиции 

Российский экспортный центр

РСПП
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ИДЕНТИФИКАЦИЯ СТЕЙКХОЛДЕРОВ:
САМОАУДИТ

Какие действия
могут помешать

достижению целей
проекта?

Кто больше всего
заинтересован в
выполнении проекта?

Существовал ли
подобный проект ранее?

Если да, то был ли он
успешный?

Все ли отделы должны/
могут принимать участие
в этом проекте?

Какие вопросы, блоки
вопросов необходимо

будет решить в ходе
проекта?

Кто лучше всего
разбирается в данных и
способен решить их
самостоятельно?
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Определить интересы всех стейкхолдеров, 
которые могут влиять на проект

Выявить потенциальные риски/сложности 
взаимодействия со стейкхолдером, которые 
могут повлиять на проект

Выявить основных лиц, которые должны быть 
информированныо ходе проекта 
(прежде всего ЛПР)

1.

2.

3.
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МАТРИЦА МЕНДЕЛОУ
«ОЦЕНКА СИЛЫ» (ВЛИЯНИЯ И ВАЖНОСТИ)
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УРОВЕНЬ ВАЖНОВСТИНИЗКИЙ ВЫСОКИЙ

Сохраняет  удовлетворенность
«Консультанты»

Мониторинг, низкий
уровень вовлеченности

«Сотрудники»

Пристальный контроль 
и вовлеченность

«Партнеры»

Полное информирование о ходе
проекта

«Поддержка»
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ИДЕНТИФИКАЦИЯ СТЕЙКХОЛДЕРОВ:
САМОАУДИТ

Участие в жизни
общества

Управление
рисками

Ориентация на
решение

Инновация

Проверенный
результат

Положительное
воздействие/

«хорошие показатели»
( «perfomance» )
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KCO/ESG КАК ТЕХНОЛОГИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ
СО СТЕЙКХОЛДЕРАМИ

Национальный:

Выплата налогов, создание
рабочих мест, благотворительные

программы

Региональный:
Создание рабочих мест, выплата налогов,

развитие местных сообществ, 
благотворительные мероприятия

Местный:

Развитие местных сообществ,
«экологическая активность»,

благотворительные мероприятия
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СОЗДАНИЕ ПОЛОЖИТЕЛЬНОГО 
ОБРАЗА КОМПАНИИ

Формулирование statements (position papers) – ключевых сообщений о позиции компании 
по значимым вопросам

Управление коммуникациями, для принятия решений в интересах компании

Разработка партнерских программ (например, КСО)

Инициирование законодательных инициатив и использование зарубежных best practices 
компании

Косвенное влияние на публичную политику. Обучение государственных служащих
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СОЗДАНИЕ ПОЛОЖИТЕЛЬНОГО 
ОБРАЗА КОМПАНИИ

Продвижение формулы “win-win” - взаимовыгодное сотрудничество бизнеса и власти 
позволяет эффективно решать многие вопросы

В обмен на создание благоприятных условий деятельности бизнеса находить решение 
части социальных задач, возложенных на государство

Развитие практики КСО/ESG – движение от давления со стороны государства и иностранных 
корпораций к внутреннему осознанию их необходимости с точки зрения развития бизнеса и PR

Развитие практики ГЧП – система взаимоотношений власти и бизнеса для проектирования, 
создания и обслуживания совместных проектов (чаще всего в инфраструктурной сфере)
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- подверженность активов риску;
- риск падения котировок акций;
- потеря доли рынка;
- остановка бизнеса, остановка операций и пр.;
- запрет на оборот продукции/отзыв продукции 
с рынка;
- разрыв в цепочке поставок;
- негативная реакция клиентов/потребителей,
их отток и пр.;
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 рост доли рынка;
- разработка новых продуктов;
- увеличение выручки, продаж, прибыли и
- рост стоимости акций;
- положительные публикации в СМИ;
- улучшение стратегических отношений; 
- рычаг компании и возможный
финансовый эффект.

АНАЛИЗ И ОПИСАНИЕ
СИТУАЦИИ
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